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Polityka Ladu Korporacyjnego Banku Spéldzielczego w Ruscu

Wprowadzenie

W zwiazku z wdrozeniem przez Komisje Nadzoru Finansowego- Zasad Y.adu Korporacyjnego,
a takse wwgledniajac Wytyezne EBA/ GL/2017/11 g dnia 21 marca 2018 r.  w sprawie zarzadzania
wewnetrynego, Bank Spotdzielczy w Ruscu z siedziba w Ruscu, ul. Wielunska 42 zwany dalej ,,Bankiem”
o$wiadcza, ze poprzez przyjecie niniejszej Polityki, wprowadza Zasady fadu Korporacyjnego
okreslone w dokumencie KNF zgodnie z zasada proporcjonalnosci i adekwatnos$ci wynikajaca ze skali,
charakteru dzialalnosci oraz specyfiki Banku.

Przy opracowanin niniejszej Polityki Bank Spotdzielezy w Ruscu jako instytuga nadorowana, podlegajaca
wymagom okreslonym w Wytyeznych EBA i ESMA wziqf pod wwage nastepujace cxynniki:

1. swdj rozmiar, prostq strukture organizacying i licgbe atrudnionych pracownikdw,

2. swojq organizacie wewnetryng, a w s3eegolnoscs, iz Bank dziata w formie spoldzielni na podstawie ustawy o
Sfunkgonowanin bankow spotdzielezych, ich rzeszanin si¢ i bankach rzeszajacych orag ustawy Prawo
spotdzieleze oraz ustawy Prawo bankowe,

3. charakter skalg i stopieri logonosc prowadzone d¥iatalnoscs, w szegegolnosci fakt, i3 wykonuje czynnosc
banfkowe objete Zezwolenien organu nadzorczego orazg okreslonych statutem,

4. okolicznost, i% Bank nie jest notowany na gietdzie; nie posiada papiery wartosciowe na rynku rownoleglym
GPW,

5. okolicznost, iz Bank Spoldzielezy w Rusen dziala wylacinie w srodowisku lokalnym na terenie powiatu
belchatowskiego, wieluriskiego, pajeczariskiego, laskiego, pabianickiego, piotrkowskiego, radomszegariskiego,
cgestochowskiego,  klobuckiego, oleskiego, wieruszowskiego i - sieradykiego oferujac  produkty  glownie
konsumentom, niewielkim predsigbiorcom oraz osobom prowadzacym dziatalnosé rolnicza, lnb dziatalnosé
innego rodzaju na syeeblu lokalnym,

6. okolicznosé, iz Bank realizuje strategie 3r3es3enta i systemu ochrony,

7. okolicznost, iz Bank oferuje produkty kredytowe i depogytowe o niexnacznym stopnin 3logonoscs,

Z uwagi na powyzsze Bank Spoldzielczy, kierujac si¢ zasada proporcjonalnosci wprowadza
adekwatny do powyzszych czynnikoéw zbiér zasad okreslajacych  relacje  wewnetrzne
1 zewnetrzne Banku w tym relacje z udzialowcami Banku 1 klientami, organizacje, funkcjonowanie
nadzoru wewngetrznego oraz kluczowych systemoéw i funkcji wewngtrznych, a takze organéw
statutowych 1 zasad ich wspéldziatania.

W tresci niniejszego dokumentu wyszczegélnione zostaly zasady stosowane przez Bank oraz te
do stosowania ktérych Bank zobowiazuje si¢.

Rozdziat 1
Definicje

§1.
Uzyte w niniejszej Regulacji pojecia oznaczaja:
1) Bank — Bank Spétdzielczy w Ruscu,
2) Bank Zrzeszajacy — SGB Bank S.A,

3) Czlonek Rady Nadzorczej — cztonek Rady Nadzorczej Banku Spoétdzielczego w Ruscu,
4) KNF — Komisja Nadzoru Finansowego,
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5)  Kwalifikacje — wyksztatcenie, wiedza, umiejetnosct i doswiadezente,

6) Kultura ryzyka — obowiqzmjace w Banku normy, postawy i gachowania odnoszace si¢ do Swiadomosci ry3yka,
podegmowania prez Bank ryzyka orag garzadiania  ryykiem, a takse mechanizmow  kontrolnych
ksztaltujacych decyzje dotyezace 1y3yka, wyplywajace na decyzje podejmowane priex  kierownictwo i
pracownikow w trakcie biegqceel diatalnosci orag majace wplyw na podemowane prez nich ryzyko,

7)  Niezaleznosé osqdu — wzorzec achowania, prejawiajqey sie w s3ezegolnosci podezas dyskusji orag
podegmowania  decyzji w ramach organdw zariadzajacych, wymagany od fazgdego cztonka organn
garzadiajacego, bex wgledun na to, ¢y wwazga si¢ go a ,bedacego niegaleznym’”, majacy apewnic aktywne
gaangazowanie 1w obowiqki, podejmowanie wlasnych, rogsadnych, obiektywnych i niezalegnych decyzyi i opinii
Pr3y wykonywaniu funkgi i obowiqzkow ctonka organu 3ariqdajqcego,

8) Osoby pelniqee najwagniejsze funkege — osoby majace naczacy wplyw na kierunek dziatania Bankn, ale
niebedace czlonkami Zaradn, w tym: osoby kierujqce komorkq ds. kontroli wewnetrynej, a takse inne osoby
pelniqee napwazniejsze funkgje, jezeli 3ostaty one identyfikowane przez instytucie w wyniku analizy 1yzyka,

9)  Pracownicy — ws3yscy pracownicy Bankun orag wszysey cxlonkowie Zaradn i Rady Nadzoreze,

10) Prawo bankowe — Ustawa 2 dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe,

11) Rada Nadzoreza — Rada Nadzoreza Bankn Spotdzielezeqo w Ruscu, organ zarzadzajacy petniacy funkde
kontrolng,

12) Rynek lokalny — teren diiatania banku, okreslony granicami gminy/ powiatn,

13) Sklonnost do podejmowania ryzyka — taczny poziom i rodzaje ry3yka, jakie Bank jest sklonny podejmowac w
ramach swojej 3dolnosci do ponoszenia rygyka, godnie 3 modelem dziatalnosc, w celu realizacji swoich celdw
strategicznych,

14) Udziatowiec Bankn — czlonek Banku posiadajacy ndziaty,

15) Wytyezne EBA — Wytyezne Europejskiego Urzedn Nadzorn Bankowego 3 dnia 21 marca 2018 r. w sprawie
garzqdzania wewnetrznego,

16) Zarzad — Zarzad Banku Spotdzielezego w Ruscu, organ arzadzajacy petniqey funkcje wykonaweza,

17) Zdolnosé do ponoszenia ryzyka — maksymalny poziom ryzyka, jaki instytuga jest w stanie pryjac, biorqe pod
wwage je baze kapitalowa, moliwosci garzadiania rygykiem i mechanizmy kontrolne oraz ogranicenia
regulacyjne.

Rozdziat 2
Organizacja Banku i struktura organizacyjna

§2.

Organizacja Banku umozliwia osigganie dlugoterminowych celéw prowadzonej dziatalnosci.
Organizacja Banku obejmuje zarzadzanie i sprawowanie kontroli, systemy sprawozdawczosci
wewnetrznej, przeplywu i ochrony informacji oraz obiegu dokumentéw, co zostalo nalezycie
uregulowane w odpowiednich regulacjach wewngtrznych.

Organizacja Banku znajduje odzwierciedlenie w strukturze organizacyjne;.

Bank zapewnia jawnos¢ struktury organizacyjnej uregulowanej w regulacjach wewnetrznych tej
struktury, poprzez zamieszczenie przynajmniej podstawowej struktury organizacyjnej na stronie

internetowej: www.bsrusiec.pl.

§3.
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1. Bank posiada przejrzysta oraz adekwatna do skali 1 charakteru prowadzonej dzialalnosci oraz
podejmowanego ryzyka strukture organizacyjng, w ktoérej podlegtos¢ stuzbowa, zadania oraz
zakres obowiazkéw 1 odpowiedzialnosci sa wyraznie przypisane i odpowiednio podzielone.

2. Struktura organizacyjna obejmuje i odzwierciedla caly obszar dzialalno$ci Banku wyraznie
wyodrebniajac kazda kluczows funkcje w obrebie wykonywanych zadan, przez co przyczynia
si¢ do zapewnienia oraz wykazania skutecznego i ostroznego zarzadzania Bankiem. Dotyczy to
zaréwno podziatu zadan jak i odpowiedzialnosci pomiedzy cztonkéw Zarzadu Banku, a takze
podzialu zadan i odpowiedzialno$ci pomiedzy komorki organizacyjne centrali, jednostki
organizacyjne oraz poszczegolne stanowiska albo zespoly.

3. Struktura organizacyjna Banku zostala okreslona w taki sposob, by nie zachodzily watpliwosci
co do zakresu zadan i odpowiedzialnosci odpowiednich komoérek organizacyjnych, jednostek
organizacyjnych i stanowisk lub zespoléw, a zwlaszcza, by nie dochodzilo do nakladania si¢ na
siebie obowiazkow 1 odpowiedzialnosci komoérek organizacyjnych, jednostek organizacyjnych
1 stanowisk lub zespolow.

4. Struktura Bankn nie utrudnia nadzoru nad ryzykiem orag skutecgnego zariadzania ryykien, ani takse
skutecnego nadorowania instytugL.

§4.

Bank przestrzega wymogéw wynikajacych z przepisow prawa oraz uwzglednia rekomendacje
nadzorcze wydane przez odpowiednie organy nadzoru, w szczegdlnosci przez KNF oraz EBA
(European Banking Authority), a takze zobowigzania lub deklaracje sktadane wobec organéw nadzoru
oraz uwzglednia indywidualne zalecenia wydane przez organy nadzoru oraz cele strategiczne

Zrzeszenia.
§5.
1. Bank okredla wlasne cele strategiczne przy uwzglednieniu charakteru oraz skali prowadzone;j
dziatalnosci.
2. Organizacja Banku umozliwia osigganie zakladanych strategicznych celéw z uwzglednieniem

koniecznosci efektywnego monitorowania ryzyka wystepujacego w jego dziatalnosci.

3. Otganizacja Banku umozliwia niezwloczne podejmowanie odpowiednich dziatan w sytuacjach
naglych, gdy konieczne jest odstapienie lub nie jest mozliwe realizowanie przyjetych celéw
strategicznych z powodu nieoczekiwanych zmian w otoczeniu gospodarczym lub prawnym
Banku albo, gdy dalsza realizacja przyjetych celéw moze prowadzi¢ do naruszenia norm
okreslonych regulacjami dotyczacymi prowadzenia dziatalno$ci przez Bank lub ustalonych zasad
postepowania.

4. Otrganizacja Banku zapewnia, ze:

1) wykonywanie zadan z zakresu dzialalnosci Banku jest powierzane osobom posiadajacym
niezbedna wiedz¢ 1 umiejetnosci, nad ktérymi nadzoér sprawuja osoby posiadajace takze
odpowiednie doswiadczenie,

2) przy okreslaniu zakresu powierzanych zadan brana jest pod uwage mozliwosé wiasciwego
1 rzetelnego wykonania tych zadan na danym stanowisku,

3) prawa pracownikow sa nalezycie chronione, a ich interesy nalezycie uwzgledniane,
w szczegblnosci poprzez stosowanie przejrzystych i obiektywnych zasad zatrudniania
1 wynagradzania, oceny, a takze nagradzania 1 awansu zawodowego.

$6.
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Zarzad Banku ksztaltuje strukture organizacying Banku, jej ewolucje i ograniczenia, jak tez apewnia, aby
ta struktura byla uzasadniona i efektywna oraz nie cechowata siq nadmierng lub nieodpowiedniq 3lozonosciq,
ktdra nie miataby jasnego uzasadnienia ekonomicnego ani celu prawnego lub mogtaby byé wykorgystana w
celach Zwiqzanych 3 prestgpezosciq finansowa.

Tworzenie lub zmiany struktury organizacyjnej Banku, beda spdjne w szczegdlnosci ze Statutem
Banku, jako podstawowym aktem ustrojowym dotyczacym utworzenia i funkcjonowania Banku
oraz sposobu dzialania jego organdw.

Wymoég, o ktérym mowa w ust. 1 jest zachowany rowniez w odniesieniu do innych dokumentéw
wewnetrznych zwiazanych z organizacja 1 funkcjonowaniem poszczegdlnych komorek
organizacyjnych i stanowisk, a takze jednostek organizacyjnych i ich komoérek organizacyjnych
czy stanowisk lub zespoléw.

Pracownicy =~ Banku  maja  zapewniony  odpowiedni  dostep do  informacji
o zakresach uprawnien, obowigzkach i odpowiedzialnosci poszczegolnych komoérek
organizacyjnych.

Zarzad w pelni Zna i rogumie strukture prawna, organigacying i operacying Bankn oraz zapewnia jej 3g0dnosé
g zatwierdyonq strategiq bignesowq i 1w 3akresie ry3yka jak tes skilonnosciq do podejmowania rygyka.
Zarzad i Rada Nadzoreza apewnia zatwierdzanie prawidfowych strategii i polityki ustanawiania nowych
struktur, apewniajqe by ich licxba, wzajemne powiqiania i transakgje mied3y nimi nie utrudnialy garzadzania
wewnetrynego oraz, skutecynego yaradzania ryzykien: i nadzoru nad nin.

§7.

Bank wprowadza anonimowy sposéb powiadamiania Zarzadu lub Rady Nadzorczej
o naduzyciach w Banku, zapewniajacy mozliwos¢ korzystania z tego narzedzia przez wszystkich
pracownikow, kanalu bez obawy negatywnych konsekwenciji ze strony kierownictwa i innych
pracownikow Banku.

Obowiqzujaca w Banku procedura dotyczaca anonimowego sposobu powiadamiania o naduzyciach zawiera jasne
reguty, zapewniajqee traktowanie informaci dotycgacych osob 3glaszajacych i 3gtaszanych oraz naruszenia jako
poufnych, chroni pracownikdw, kitorgy glaszajq obawy, przed represjami 3a ujawnienie naruszern podlegajacych
ggloszenin a takge apewnia, aby glaszane potengialne lnb reczywiste narusgenia podlegaly ocenie i
prekazanin na wyzs3y sexebel, w tym w stosownych prypadkach odpowiednim wlasciwym organom Inb
organom Scigania.

Procedura anonimowego powiadamiania zapewnia monitorowanie wyniku dochodzenia w sprawie 3gloszonego
naruszenia orag, wiasciwe prowadzente ewidengii 2gloszonych naruszer.

Zarzad przedstawia Radzie Nadzorczej Banku raporty dotyczace powiadomient o powaznych
naduzyciach.

§8.

Bank stosuje plany ciaglosci dzialania majace na celu zapewnianie cigglosci dzialania i

ograniczenia strat na wypadek zaklécen w dzialalnosci Banku.

Rozdziat 3
Relacja Banku z czfonkami

§9.

Bank dziata w interesie wszystkich czlonkéw z poszanowaniem interesu klientow.
Bank przy prowadzeniu dzialalnosci bierze pod uwage interesy wszystkich interesariuszy, o ile
nie sq one sprzeczne z interesami Banku.
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3. Bank zapewnia cztonkom Banku wlasciwy dostep do informacji, w szczegolnosdci w przypadku
podejmowanych uchwal przez Zebranie Przedstawicieli.

4. Przy udzielaniu informacji czlonkom Banku zapewnia ich rzetelno$¢ oraz kompletno$é¢ nie
stosujac przy tym preferencji w stosunku do wybranych udzialowcow.

§10.
1. Czlonkowie Banku powinni wspoldziataé przy realizacji jego celow oraz zapewniajg
bezpieczenstwo dzialania Banku.
2. Czlonkowie Banku moga wplywacé na funkcjonowanie Banku wylacznie poprzez decyzje

Zebrania Przedstawicieli nie naruszajac kompetencji pozostalych organéw. Nieuprawnione
wywieranie wplywu na Zarzad lub Rade Nadzorczg Banku bedzie zgloszone Komisji Nadzoru

Finansowego.
3. Czlonkowie Banku w swych decyzjach powinni kierowac si¢ interesem Banku.
4, Zwolanie Zebrania Przedstawicieli w sytuacji, gdy wymaga tego dalsze prawidlowe

funkcjonowanie Banku nastepuje niezwlocznie.

5. Czlonkowie Banku powinni efektywnie korzysta¢ z narzedzi nadzoru wiascicielskiego, aby
zapewni¢ prawidlowe funkcjonowanie Zarzadu i Rady Nadzorczej Banku. Organy Banku
funkcjonuja w taki sposob, by zapewnia¢ rozdzielenie funkcji wtadcicielskich i zarzadczych.
Obecnos¢ udzialowca w zarzadzie wymaga ograniczenia w Radzie Nadzorczej Banku
podmiotéw powigzanych z takim udzialowcem (w szczegdlnosci rodzinnie lub gospodarczo,
poza udzialem w Banku), w celu uniknigcia obnizenia efektywnosci nadzoru wewnetrznego.

0. W skiad Rady Nadzorcze) nie moga wehodzic osoby pozostajace 3 cxlonkami zargadn lub kierownikami
biegqee) dziatalnosci gospodarcze) spoldzielni w wiqzku matseriskim albo w stosunku pokrewieristwa Ilnb
powinowactwa w linii proste] i w drugim stopnin linii bocnej.

7. Konflikty powstajace pomiedzy udzialowcami powinny by¢ rozwiazywane niezwlocznie, aby
nie dochodzito do naruszania interesu Banku ijego cztonkow.

§11.

1. Czlonkowie Banku nie bedacy czltonkami Zarzadu, nie moga ingerowac w sposob sprawowania
zarzadu, w tym prowadzenie spraw przez Zarzad.

2. Czlonkowie Banku nie powinni wykorzystywac swojej pozycji do podejmowania decyzji
prowadzacych do przeniesienia aktywéw z Banku do innych podmiotéw, a takze do nabycia lub
zbycia albo zawierania innych transakcji powodujacych rozporzadzenie przez Bank jego
majatkiem na warunkach innych niz rynkowe, czy tez z narazeniem bezpieczenstwa lub interesu
Banku.

§12.

Decyzje w zakresie wyplaty zysku uzaleznione sa od potrzeby utrzymania odpowiedniego
poziomu kapitaléw wlasnych oraz realizacji strategicznych celéw instytucji nadzorowanej,

a takze uwzgledniaja rekomendacje 1 indywidualne zalecenia wydane przez organy nadzoru.
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Rozdziat 4
Zarzad

§13.
Zarzad ponosi ostatecing i 0golng odpowiedialnosé za Bank oraz okresla zasady zarqdzania w Banku, ktdre
gapewniajq skutecine i ostrogne aryqdzanie Bankiem, nadzoruje wdrogenie tych zasad orag jest ga to
wdrogenie odpowiedzialny.
Zarzad aktywnie angazuje sig w diatalnosé Banku i podejmuge decyzje w prawidlowy i swiadomy sposdb.
Zarzad ponosi odpowiedzialnosé 3a wdraganie strategii orag regularnie omawia wdraganie i odpowiedniosé tych
strategii 3 Radq Nadzoreza.
Zarzad dokonnjac osqdn i podejmujac decyzje konstruktywnie kwestionuje orag, krytycznie ocenia predstawiane
mn propozyeie, wyjasnienia i informacye.
Zarzad skiada kompleksowe sprawozdania i informuje regularnie bez bedne wloki Rade Nadzorezq o
elementach istotnych dla oceny sytuacyi, ryzyku i wydargeniach majgacych wplyw lub mogacych mieé wplyw na
dziatanie Bankn.

§14.

Zarzad jest organem kolegialnym.
Czlonkowie Zarzadu posiadaja kompetencje do prowadzenia spraw Banku wynikajace z:
1) wiedzy (posiadanej z racji zdobytego wyksztalcenia, odbytych szkolen, uzyskanych tytutow

zawodowych oraz nabytej w inny sposéb w toku kariery zawodowej),
2) doswiadczenia (nabytego w toku sprawowania okres§lonych funkcji lub zajmowania

okreslonych stanowisk),
3) umiejetnosci niezbednych do wykonywania powierzonej funkcji.
Kazdy z czlonkéw Zarzadu daje rekojmie nalezytego wykonywania powierzonych mu
obowigzkow.
Czlonkowie Zarzadu, podlegaja ocenie odpowiedniosci przez Rade Nadzorcza, na zasadach
okreslonych w Polityce oceny odpowiedniosci kandydatow na czlonkéw Zarzadu, cztonkéw
Zarzadu oraz Zarzadu.
Indywidualne kompetencje poszczegdlnych czlonkéw Zarzadu dopelniaja si¢ w taki sposéb,
aby mozliwe bylo zapewnienie odpowiedniego poziomu kolegialnego zarzadzania Bankiem.
W skltadzie Zarzadu zapewniony jest udzial oséb, ktore wladaja jezykiem polskim oraz wykazuja
si¢ odpowiednim do$wiadczeniem i znajomoscia polskiego rynku finansowego, niezbednymi w
zarzadzaniu Bankiem na polskim rynku finansowym.
Bank realizuje powyzsze zasady poprzez stosowanie przepisbw prawa powszechnie
obowigzujacego oraz wytycznych, rekomendacji i zalecen, okreslonych przez Europejski Urzad
Nadzoru Bankowego oraz Komisj¢ Nadzoru Finansowego, regulujacych ta materig, a takze
wytyczne i rekomendacje Banku Zrzeszajacego 1 Systemu Ochrony z zachowaniem zasady
proporcjonalnosci.

§15.

Zarzad dzialajac w interesie Banku ma na wzgledzie cele oraz zasady prowadzenia dziatalnosci
przez Bank okreslone przez przepisy prawa, regulacje wewnetrzne oraz rekomendacje
nadzorcze.
Zarzad realizujac przyjeta strategie dziatalnosci kieruje si¢ bezpieczenstwem Banku.
Zarzad jest jedynym uprawnionym i odpowiedzialnym za zarzadzanie dziatalnoscig Banku.
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Zarzadzanie dzialalno$cia Banku obejmuje w szczegdlnosci funkcje prowadzenia spraw,
planowania, organizowania, decydowania, kierowania oraz kontrolowania dziatalno$ci Banku.

§16.

Obowiqzki i uprawnienia Zarzadu sq jasno okreslone w formie pisenney.

Do obowiqzkow Zargadn nalegy w s3ezegdinosci ustalanie i wdraganie:

1) ogdine strategii biznesowey Banku,

2) ogdlne strategii w akresie ryyka, w tym sklonnosci instytugi do podejmowania ryzyka orag jej ram
garzadzania ryykien, a taksge srodkow zapewniajacych, aby Zargad poswigcal wystarczajaco dugo czasu
na agadnienia wiqane 3 1y3ykien,

3) odpowiednich i skutecznych ram arzadzania oraz kontroli wewnetrine, obeimujacych jasnq strukture
organizacying i dobrze funkcjonujace niezalene wewnetrine komorki ds. zariaqdzania rygykient, ds.
ggodnosci, ktore dysponujq wystarcajacymi uprawnieniami, statusem i Zasobami, aby mdc wykonywac swoje
Sfunkdje,

4) wielkosci, rodzajow oraz struktury kapitalu wewnetrinego i@ fundusgy wlasnych wystarczajacych do
odpowiedniego pokrycia ryzyka podejmowanego przez Bank,

5) celow zarzadzania plynnosiiq instytugi,

6) Polityki wynagrodzer,

7) procesu wyboru i oceny kwalifikacsi 0sob pelniqeych nagpwazgniejsze funtkde

8) kultury jezyka,

9) kultury korporacyjnej i wartosci, ktore promujq odpowiedzialne i etyegne postgpowanie,

10) polityki preciwdziatania konfliktom interesow na poziomie instytucjonalnym,

11) zasad majacych na celu apewnienie rzetelnosci systemow rachunowosci i sprawozdaweosci
Sfinansowe.

W skladzie Zarzadu Banku jest wyodrebniona funkcja Prezesa Zarzadu kierujacego pracami

tego organu.

Preges Zarzadu pryyezynia sie do efektywnego przeplywn informagi w ramach Zarzadn oraz pomiedgy

Zarzadem a Radq Nadzorezq orag, jest odpowiedzialny za ogdlne skuteczne funkcjonowanie Zarqdn.

Prezes Zarzadn zacheca do otwarte] i krytyezne dyskusfi, spryja takie dyskusji oraz gapewnia mozlivosé

wyrazania i omawiania odmiennych pogladdw w ramach procesu decyzyinego.

Preges Zarzadu ustala porgadek posiedzeri i zapewnia priorytetowe poruszanie kwestii strategicznych, a takse

gapewnia otrgymywanie prez. cxlonkow Zargadu dokumentdw i informacji 3 wystarcgajacym wypredzenien:

przed posiedzeniami.

Czlonkowie Zarzadu Banku ponosza kolegialna odpowiedzialno$¢ za decyzje zastrzezone do

kompetencji Zarzadu, niezaleznie od wprowadzenia wewnetrznego podzialu odpowiedzialnosci

za poszczegolne obszary dziatalnosci Banku pomiedzy czlonkow Zarzadu.

Wszysey egtonkowie organu zariadzajacego sq na biesqeo informowani o ogolnel diatalnosci Banku, jego

Sytuagi finansowej i pod wgledem ryzyka, a takze o podemowanych decyzjach majacych nacny wplyw na

dziatalnosé Bankn.

Wewnetrzny podzial odpowiedzialnosci za poszczegolne obszary dzialalno$ci Banku pomiedzy

czlonkéw Zarzadu Banku dokonywany jest w sposob przejrzysty i jednoznaczny oraz zostal

odzwierciedlony w regulacjach wewngetrznych i uchwatach kompetencyjnych zatwierdzonych
przez Rade Nadzorcza. Podzial ten nie prowadzi do zbednego nakladania si¢ kompetencit
cztonkow Zarzadu Banku lub wewngetrznych konfliktow intereséw.
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10.

Wewngetrzny podzial odpowiedzialnosci pomiedzy cztonkow Zarzadu
Banku nie prowadzi do sytuacji, w ktorej okreslony obszar dzialalnodci Banku nie jest
przypisany do zadnego czlonka organu zarzadzajacego.

§17.
Posiedzenia Zarzadu Banku odbywaja si¢ w jezyku polskim.
Protoké! oraz tresé podejmowanych uchwal lub innych istotnych postanowien Zarzadu Banku
sporzadzane sq w jezyku polskim.

§18.

Pelnienie funkcji cztonka Zarzadu powinno stanowié¢ gtéwny obszar aktywnosci zawodowej
cztonka Zarzadu. Dodatkowa aktywnos$¢ zawodowa czlonka Zarzadu, poza Bankiem nie
powinna prowadzi¢ do takiego zaangazowania czasu 1 nakladu pracy, aby negatywnie wplywata
na wykonywanie funkcji cztonka Zarzadu.
Czlonek Zarzadu Banku nie powinien byé w szczegdélnosci czlonkiem organdéw innych
podmiotéw, jezeli czas poswiecony na wykonywanie funkcji w innych podmiotach
uniemozliwialby mu rzetelne wykonywanie obowiazkéw w Banku.
Czlonek Zarzadu Banku powinien powstrzymac si¢ od podejmowania aktywnosci zawodowe;j
lub pozazawodowej, ktéra moglaby prowadzi¢ do powstawania konfliktu intereséw lub miataby
negatywny wplyw na jego reputacije¢ jako cztonka Zarzadu Banku.
Zasady ograniczania konfliktu interesow zostaly okreslone w odpowiedniej regulacji
wewnetrznej okreslajacej miedzy innymi zasady identyfikacji, zarzadzania oraz zapobiegania
konfliktom interesow, a takze zasady wylaczania czlonka Zarzadu w przypadku zaistnienia
konfliktu intereséw lub mozliwosci jego zaistnienia.

§19.
W przypadku niepetnego skladu Zarzadu Banku, Rada Nadzorcza Banku podejmuje

odpowiednie dziatania w celu jego niezwlocznego uzupelnienia.

Rozdziat 5
Rada Nadzorcza

§20.

Rada Nadzorcza sprawuje nadzor nad sprawami Banku kierujac si¢ przy wykonywaniu swoich

zadan dbaloscia o prawidlowe i bezpieczne dzialanie Banku.

Rada Nadzorcza monitoruje i konstruktywnie kwestionuje realizacie strategii dziatania Bankn.

Rada Nadzorcza w ramach petnionych funkgi gobowiqzana jest w s3ezegolnosei:

1) nadzorowac i monitorowal proces podejmowania decygji prez kierownictwo orag jego d3iatania, jak tez
gapewnic skuteczny nadzor nad Zarzadem, w tym monitorowanie orag kontrolg jego indywidualnych i
gbiorowych wynikow, jak te realizagi strategii i celow instytugji;

2) konstruktywnie kwestionowac i krytycnie oceniaé propogyce oraz, informace dostarczane przez Zarzad, a
takse jego decyzje;

3) wwzgledniajqe asadg proporgonalnosci, nalezycie wypelnial obowiqzki i role komitetu ds. ryzyka, orag
RKomitetn Audytuy

4) zapewnic i okresowo ocenial skutecznosi ram argqdzania wewnetrynego Banku oraz podejmowal
odpowiednie kroki w celn usuniecia wselkich stwierdzonych nchybien;
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5) nadzorowaé i monitorowal  konsekwentne wdraganie celow  strategicznych Banku, jego  struktury
organizacyjnej i strategii 1w akresie 1y3)Ra, w tym jego skilonnosci do podejmowania ryzyka orag ram
zarzadzania 1y3ykien i innych obszardw polityki (np. polityki wynagrodzen), a takse zasad ujawniania
informacyi;

6) monitorowac konsekwentne wdraganie kultury rygyka w Banku,

7) nadzorowac wdraganie i utrgymywanie kodeksu postgpowania lub podobnych skutecznych asad 1w celu
okreslenia faktyeznych i potengialnych konfliktow interesow, zaradzania nini oraz ich minimalizaci.
Rada Nadzorcza Banku posiada mozliwo$¢ podejmowania na biezaco niezbednych czynnosci
nadzorczych w szczegdlnosdci w zakresie realizacji przyjetych celow strategicznych lub istotnych
zmian poziomu ryzyka lub materializacji istotnych ryzyk w dziatalnosci Banku, a takze w zakresie
sprawozdawczosci finansowej, w tym wprowadzania istotnych zmian w polityce rachunkowosci

majacych znaczacy wplyw na tres¢ informacji finansowe;.

Rada Nadzorcza Banku oraz poszczegélni jej cztonkowie przy wykonywaniu nadzoru kieruja

si¢ obiektywna ocena i osadem.

§21.
Czlonkowie Rady Nadzorczej Banku posiadajg kompetencje do nalezytego wykonywania
obowigzkéw nadzorowania Banku wynikajace z:
1) wiedzy (posiadanej z racji zdobytego wyksztalcenia, odbytych szkolen, uzyskanych tytulow
zawodowych lub stopni naukowych oraz nabytej w inny sposéb w toku kariery zawodowe;j),
2) doswiadczenia (nabytego w toku sprawowania okre§lonych funkcji lub zajmowania
okreslonych stanowisk),
3) umiejetnosci niezbednych do wykonywania powierzonej funkcji.
Indywidualne kompetencje poszczegdlnych czlonkéw kolegialnej Rady Nadzorczej Banku
uzupelniajg si¢ w taki sposéb, aby umozliwi¢ zapewnienie odpowiedniego poziomu
kolegialnego sprawowania nadzoru nad wszystkimi obszarami dzialania Banku.
Kazdy z czlonkéw Rady Nadzorczej Banku daje rekojmi¢ nalezytego wykonywania
powierzonych mu obowiazkow.
W skltadzie Rady Nadzorczej Banku wszystkie osoby wladaja jezykiem polskim oraz wykazuja
si¢ odpowiednim doswiadczeniem 1 znajomoscia polskiego rynku finansowego niezbednymi w
nadzorowaniu Banku na polskim rynku finansowym.
Bank realizuje powyzsze zasady poprzez stosowanie przepisOw prawa powszechnie
obowigzujacego oraz wytycznych, rekomendacji 1 zalecen, okreslonych przez Europejski Urzad
Nadzoru Bankowego oraz Komisj¢ Nadzoru Finansowego, Bank Zrzeszajacy 1 Spotdzielczy

System Ochrony regulujacych ta materig, z zachowaniem zasady proporcjonalnosci.

§22.
Sktad liczebny Rady Nadzorczej Banku jest adekwatny do charakteru i skali prowadzonej przez
Bank dziatalnosci.
W sktadzie Rady Nadzorczej Banku wyodrebniona jest funkcja przewodniczacego, ktory kieruje
pracami Rady Nadzorczej. Wybér przewodniczacego rady Nadzorczej Banku dokonywany jest
w oparciu o do§wiadczenie oraz umiejetnosci kierowania zespolem.
Rada Nadzorcza powoluje sposrdd siebie Prezydium.
W ramach Rady Nadzorczej dziata Komitet Audytu powotany w szczegdlnosci do:
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1) monitorowania skutecznosci wewnetrznych systeméw  kontroli jakosci 1 zarzadzania
ryzykiem instytucji oraz, w stosownych przypadkach, jej komoérki audytu wewnetrznego
w odniesieniu do sprawozdawczosci finansowej badanej instytucji, bez naruszania jej
niezaleznosci;

2) nadzorowania ustanowienia przez instytucje polityki rachunkowosci;

3) monitorowania procesu sprawozdawczosci finansowej 1 przedstawiania zalece majace na
celu zapewnienie jego rzetelnosci;

4) dokonywania przegladu i monitorowania niezaleznosci bieglych rewidentéw lub firm
audytorskich w szczegdlnosci odpowiedniodci §wiadczenia ustug niebedacych badaniem
sprawozdan finansowych zgodnie z art. 5 rozporzadzenia (UE) nr 537/2014;

5) monitorowania badania ustawowego rocznego 1 skonsolidowanego sprawozdania
finansowego, w szczegdlnodci jego przeprowadzenia, uwzgledniajac wszelkie ustalenia
i wnioski wlasciwego organu zgodnie z art. 26 ust. 6 rozporzadzenia (UE) nr 537/2014;

6) ponoszenia odpowiedzialnosci za procedure wyboru zewnetrznego bieglego rewidenta lub
rewidentéw badz firmy audytorskiej lub firm audytorskich i zalecania zatwierdzenia ich
powolania, wynagrodzenia oraz odwolania przez wlasciwe organy instytucji;

7) dokonywania przegladu zakresu i czestotliwosci badania ustawowego rocznych lub
skonsolidowanych sprawozdan finansowych;

8) zgodnie z art. 39 wust. 6 lit. a) dyrektywy 2006/43/UE poinformowania otrganu
administracyjnego lub nadzorczego badanej jednostki o wynikach badania ustawowego
1 wyjadnienia, w jaki sposéb badanie to przyczynito sie do  rzetelnosci
sprawozdawczosci finansowej i jaka byla rola komitetu ds. audytu w tym procesie; oraz

9) otrzymywania i uwzgledniania sprawozdania z badan.

Sktad Komitetu Audytu odpowiada wymaganiom Ustawy z dnia 11 maja 2017 roku o bieglych

rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym.

Szczegblowe zasady funkcjonowania Komitetu Audytu reguluje Regulamin Komitetu Audytu

oraz ustawa o bieglych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym.

Do sktadu Rady Nadzorczej wybierani sa Czlonkowie Banku, zgodnie z przepisami ustawy

Prawo spotdzielcze.

Czlonkowie Rady Nadzorczej, w tym czlonkowie Komitetu Audytu, podlegaja ocenie

odpowiednio$ci przez organ dokonujacy ich wyboru, na zasadach okreslonych w Polityce oceny

odpowiedniosci kandydatéw na cztonkéw Rady Nadzorczej, cztonkéw Rady Nadzorczej oraz

Rady Nadzorczej.

§23.

Jesli cztonkowie Rady Nadzorczej Banku zglosza zdanie odrebne, informacje oraz powody

zgloszenia zamieszcza si¢ w protokole.

Rada Nadzorcza Banku w ramach monitorowania wykonywania czynnosci rewizji finansowej

uzgadnia zasady przeprowadzania czynnosci przez podmiot uprawniony do badania

sprawozdan finansowych, w tym w zakresie proponowanego planu czynnosci.

Rada Nadzorcza Banku podczas przedstawiania wynikow czynnosci rewizji finansowej przez

podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych wyraza swojq opini¢ o sprawozdaniu

finansowym, ktérego dotycza czynnosci rewizji finansowe;.

Wspotpraca Rady Nadzorczej z podmiotem uprawionym do badania sprawozdan finansowych

jest udokumentowana. Rozwigzanie umowy z podmiotem uprawnionym do badania

sprawozdan finansowych poddane jest ocenie Rady Nadzorczej, ktory informacje o przyczynach
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tego rozwigzania zamieszcza W corocznym raporcie zawierajacym ocen¢ sprawozdan
tinansowych Banku.
§24.

1. Kazdy z cztonkéw Rady Nadzorczej powinien wykonywaé swoja funkcje w sposéb aktywny,
wykazujac si¢ niezbednym poziomem zaangazowania w prac¢ Rady Nadzorcze;.

2. Niezbedny poziom zaangazowania przejawia si¢ w poswigcaniu czasu w wymiarze
umozliwiajacym nalezyte wykonywanie zadan rady nadzorczej Banku.

3.  Pozostala aktywnod$¢ zawodowa czlonka Rady Nadzorczej Banku nie odbywa si¢
z uszczerbkiem dla jakosci 1 efektywnosci sprawowanego nadzoru.

4. Czlonek Rady Nadzorczej Banku powstrzymuje si¢ od podejmowania aktywnosci zawodowej
lub pozazawodowej, ktéra moglaby prowadzi¢ do powstania konfliktu intereséw lub w inny
sposob wplywaé negatywnie na jego reputacije jako cztonka Rady Nadzorczej Banku.

5. Zasady ograniczania konfliktu intereséw okreslone sa w odpowiednich regulacjach
wewngetrznych okreslajacych miedzy innymi zasady identyfikacji, zarzadzania oraz zapobiegania
konfliktom intereséw, a takze zasady wylaczania czlonka Rady Nadzorczej Banku w przypadku
zaistnienia konfliktu intereséw lub mozliwosci jego zaistnienia.

§25.

1. Nadzor wykonywany przez Rade Nadzorcza Banku ma charakter staly, a posiedzenia Rady
Nadzorczej Banku odbywaja si¢ w zaleznosci od potrzeb, nie rzadziej niz 6 razy w roku.

2. W przypadku stwierdzenia w toku wykonywania nadzoru naduzy¢, powaznych bledéw, w tym
majacych znaczacy wplyw na tre$¢ informacji finansowej lub innych powaznych
nieprawidlowosci w funkcjonowaniu Banku Rada Nadzorcza podejmuje odpowiednie dziatania,
w szczegolno$ci powinna zazada¢ od Zarzadu wyjasnien 1zalecié mu wprowadzenie
skutecznych rozwigzan przeciwdzialajacych wystapieniu podobnych nieprawidlowosci w
przysztosci.

3. Rada Nadzorcza, jezeli jest to niezbedne dla sprawowania prawidlowego i efektywnego
nadzoru, moze wystapi¢ do Zarzadu o powolanie wybranego podmiotu zewnetrznego w celu
przeprowadzenia okreslonych analiz lub zasi¢gnigcia jego opinii w okres§lonych sprawach.

§26.
W przypadku niepetnego sktadu Rady Nadzorczej, mniejszego niz minimalna liczba czlonkéw
wskazana w Statucie, konieczne jest zwolanie Zebrania Grupy Czlonkowskiej w celu niezwlocznego
uzupelnienia sktadu Rady Nadzorcze;.

§27.
Rada Nadzorcza Banku bedzie dokonywala regularnej oceny stosowania zasad wprowadzonych
niniejszym dokumentem, a wyniki tej oceny beda udostepniane na stronie internetowej Banku oraz
przekazywane pozostalym organom Banku.
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Rozdziat 6
Polityka w zakresie outsourcingu

§28.

W Banfku funkgjonuje Polityka w gakresie outsonrcingn.
Polityka wwzglednia wplyw outsonrcingn na dziatalnosé Banku orag na poszezegdine rodzaje ryzyka (np.
ry3yR0 operacyjne, w tym prawne i informatycne; ryxyRo utraty reputagiy orag 1y3yko koncentragi), a takse
rozwiqzania w akresie sprawodaweosci i monitorowania, ktore nalegy wdrazac od etapu rozwagania umowy
outsonrcingowel do akoriczenia jej obowiqywania (w tym podezas analigy kosgtow i korgysc ontsourcingu,
gawierania umowy outsonrcingowe), realizacii umowy do chwili jej wygasnigcia, wdrazania plandw awarynych
7 strategii wyjscia).
Bank pozostaje w peini odpowiedzialny za ws3ystkie ustngi i rodzaje diatalnosci podlegajace outsonrcingowi
orag wynikajqee 3 nich decyzje kierownichya.

Outsourcing nie utrudnia skutecnego nadorn nad instytuciq oraz nie narusa zadnych ograniczen nadoregych
dotyezacych ustng i dziatalnosci.

Przy wyborze istotnego dostawey ustug zewnetrznych lnb w priypadkn outsourcingn ustug Bank winien
uwzglednic, gy ustugodawea ustanowit odpowiednie standardy etyczne lub kodeks postgpowania.

Rozdziat 7
Kultura ryzyka i standardy etyczne

§29.

W Banku funkgjonuje Jintegrowana, obejmujaca catosé dziatalnosci Banku kultura ryzyka oparta na petnym
grozumieniu i catosciowym ogladzie 1y3yka, na jakie Bank jest naragony orag sposobu zarzadzania nim,
wwzgledniajae sklonnosé do podejmowania ryzyka.

Bank rozmwija kaulture ryzyka poprzez wdraganie polityki, komunikagi i s3koler dla pracownikdw dotyczacych
Strategii i profilu instytugi, a takse dostosownje komunikacie i skolenia dla pracownikow w celu nwzglednienia
obowiqzkow tych pracownikow w akresie podejmowania rygyka i ariqdania nin.

Pracownicy powinni mieé pelng swiadomosé swoich obowiqzkow wiazanych 3 zarzadzaniem 1y3ykien.
Kultura ryzyka obejmuje w szegegdlnosci: znajomosé i grozumienie podstawowych wartosci instytucgi pre3
pracownikow na ws3ystkich sgezeblach, a takse swiadomosé odpowiedzialnosei za swoje dziatania wiqzane 3
gachowaniem Banku w zakresie podejmowania ryzyka, skutecing komunikage i krytyke pomied3y
pracownikami, a takse stosowanie odpowiednich gachet 1 dostosowywaniu Jachowari w akresie podejmowania
ryzyka do profiln ryzyka Banku i jego dingoterminowych interesomw.

J30.

Zarzad opracownje i pryjmuje wysokie standardy etyczne i awodowe, ktdre majq na celu Jminimalizowanie
ryzyka, na jakie narazony jest Banfk, w s3egegolnosci ryzyka operacyinego i utraty reputacyi, ktdre moga wywieraé
gnaczaey niekorzystny wplyw na rentownosé i stabilnosé Bankn w wynikn kar pienieznych, kosgtow postgpowari
sqdowych, ograniczern natoonych prez wilasciwe organy, innych konsekwengji finansowych i karnych, a taksge
utraty wartosci marki i Janfania konsumentow, a takge doklada wszelkich starai by byly prestrzegane i
upowszechniane pre, pracownirkoin.

Bank monitornje 3g0dnosé 3 przyjetymi standardami orag zapewnia ich prestreganie i Swiadomosé poprez
wprowadzenie jasnej i udokumentowanej polityki prestrzegania wysokich standardow etyeznych i zawodowych,
Jak rownie zapewnienie odpowiednich s3koleri pracownikdw 3 tego Fakresu.
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Rozdziat 8
Konflikt interesow

§31.

W Bankn obowiaznja odpowiednie regulacie, majqce na celu identyfikacje i oceng r3ecywistych orag potengjalnych

konfliktow interesow na pogiomie instytucjonalnym, Fargadzania nimi i ich minimalizagi lub apobiegania im

opracowane, ustanowione i Fatwierdzone prey Zariad.

Niezalegnie od pryjetych w tym zakresie regulaci, Bank w ramach swoich zasad organizacyjnych i

administracyjnych podemuje odpowiednie kroki w celu wyklnczenia niekorgystnego wplywu konfliktow interesow

na interesy jego Rlientow, w s3c3ego/nosci poprez:

1) odpowiedni podzial obowiqzkow, np. powiergenie cxynnosi bedacych 1w  konflikcie w wiqku 3
pretwaraniem transakgji lub Swiadezeniem usiug roznym osobom bads powierzenie odpowiedzialnosci za
nadzor i sprawozdawcz05¢ w odniesienin do cxynnosci bedacych w konflikcie rignym osobonmy;

2) wustanowienie barier informacynych, np. prez fizyezne rozdzielenie okreslonych linii biznesowych Inb
Jednostek; orag;

§32.
W Banku obowiazuje skuteczna polityka w celu identyfikacji i oceny rzeczywistych oraz

potencjalnych konfliktéw miedzy interesami instytucji a prywatnymi interesami pracownikéw i ich

minimalizacji lub zapobiegania im; opracowana przez Zarzad.

Rozdziat 9
Polityka wynagradzania

§33.
Bank prowadzi przejrzysta polityke wynagradzania czlonkéw organéw Rady Nadzorczej i
Zarzadu, a takze 0sob pelnigeych kluczowe funkcje. Zasady wynagradzania zostaly okreslone w
odpowiednich wewnetrznych aktach prawnych Banku (polityka wynagradzania).
Przy ustalaniu polityki wynagradzania uwzgledniana jest sytuacja finansowa Banku.
Rada Nadzorcza przygotowuje 1 przedstawia Zebraniu Przedstawicieli, raz w roku, raport
z oceny funkcjonowania polityki wynagradzania w Banku.
Zebranie Przedstawicieli dokonuje oceny, czy ustalona polityka wynagradzania sprzyja
rozwojowi 1 bezpieczefistwu dzialania Banku.

§34.
Wynagrodzenie cztonkéw Rady Nadzorczej ustala si¢ adekwatnie do pelnionej funkcji, a takze
adekwatnie do skali dzialalnosci. Czlonkowie Rady Nadzorczej powolani do pracy
w komitetach sa wynagradzani adekwatnie do dodatkowych zadan wykonywanych w ramach
danego komitetu.
Wysokos¢ wynagrodzenia czlonkéw Rady Nadzorczej ustalana jest przez Zebranie
Przedstawicieli.
Zasady wynagradzania czlonkéw Rady Nadzorczej sa transparentne i zawarte w uchwale
Zebrania Przedstawicieli.
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§35.
Rada Nadzorcza, odpowiada za wprowadzenie wewnetrznego aktu prawnego okreslajacego
zasady wynagradzania czlonkéw Zarzadu Banku, w tym szczegélowe kryteria i warunki
uzasadniajace uzyskanie zmiennych sktadnikéw wynagrodzenia.
Rada Nadzorcza sprawuje nadzor nad wprowadzona polityka wynagradzania, w tym dokonuje
weryfikacji spetnienia kryteriow 1 warunkéw uzasadniajacych uzyskanie zmiennych skladnikéw
wynagrodzenia przed wyplata calosci lub czgsci tego wynagrodzenia.
W odniesienin do osob pelniqeych kluczowe funkge odpowiedzialnosé za wprowadzenie odpowiedniego
wewnetrynego aktn prawnego i nadxdr w tym obsgarze ciqgy na Zaryqdzie Bankun, 3 wylacgeniem
wynagrodzenia osoby kierujacej komorkq ds. godnose, ktore zatwierdza Rada Nadzoreza.
Zmienne skladniki wynagrodzenia cztonkéw Zarzadu Banku lub oséb pelnigcych kluczowe
funkcje sa uzaleznione, w szczegélnosci od obiektywnych kryteriow, jakosci zarzadzania
Bankiem oraz uwzgledniaja dlugoterminowe aspekty dzialania 1 sposéb realizacji celéw
strategicznych. Ustalajac zmienne sktadniki wynagrodzenia uwzglednia si¢ takze nagrody lub
korzysci, w tym wynikajace z programéw motywacyjnych oraz innych programéw premiowych
wyplaconych, naleznych lub potencjalnie naleznych. Ustalona polityka wynagradzania nie
stanowli zachety do podejmowania nadmiernego ryzyka w dziatalnosci Banku.
Wynagrodzenie cztonka Zarzadu Banku lub oséb pelniacych kluczowe funkcje jest finansowane
1 wyplacane ze srodkéw Banku.

Rozdziat 10
Polityka informacyjna

§30.
Bank prowadzi przejrzysta polityke informacyjna, uwzgledniajaca potrzeby jego udziatlowcow
oraz klientow, udostgpniona na stronie internetowej Banku.
Polityka informacyjna Banku oparta jest na ulatwianiu dostgpu do informacji.
W szczegolnosci publikowane przez Bank raporty zawierajace informacje finansowe
umieszczane sa na stronie internetowej Banku pod adresem: www.bsrusiec.pl.
Bank zapewnia udzialowcom réwny dostep do informaciji.
Polityka informacyjna okre§la w szczegdélnosci zasady 1 terminy udzielania odpowiedzi
udziatowcom oraz klientom.
Polityka informacyjna zapewnia ochron¢ informacji oraz uwzglednia odrebne regulacje
wynikajace z przepisow szczegdlnych regulujacych funkcjonowanie Banku, w tym szczegétowe
regulacje wynikajace z ustawy Prawo bankowe.

Rozdziat 11
Polityka wprowadzania nowych produktéw i ustug
Dziatalno$¢ promocyjna i relacje z klientami

§37.
W Bankn opracowana zostatla Polityka wprowadzania nowych produktow, ktira obemuje rozmwgj nowych
rynkow, produktow i ustng orag naciqee miany dotychezasowych rynkow, produktow i wustug, jak tez
wyjatkowe transakge, jak rownie3 istotne miany powiqanych procesow (mp. nowe asady outsourcingu)
7 Systemow (np. proceséw mian 1w akresie informatyki).
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Polityka zatwierdzania nowych produktow apewnia, spojnosé produktow i mian e strategiq w akresie
rygyka i sklonnosciq Bankn do podejmowania ryzyka oraz 3 odpowiednimi linitami, poprez uw3glednienie w
Je] tresei wsgystkich cxynnikow, kitdre nalegy wial pod nwage pred podjecien decyzyi 0 wejscin na nowe rynki,
obrocie nowymi produktami, wdrogenin nowej ustugi lnb wprowadzenin naczacych mian dotychezasowych
produktow Inb ustug.

Razdy nowy produkt lub znaczqca miana dotychezasowego produktu podlega ocenie nprzedniey i systematyeine
przez komdrke ds. 2godnosci, a w gatwierdzenin nowych produktow lub naczacych mian dotychezasowych
produktow, procesow i systemow powinny wucgestniczyé komorka ds. zargadzania rygykiem i komorka ds.
zgodnosi.

§38.
Przekaz reklamowy dotyczacy uslugi lub produktu oferowanego przez Bank albo jego
dziatalnosci, dalej jako ,,przedmiot reklamowany”, jest rzetelny i nie wprowadza w blad oraz
cechuje si¢ poszanowaniem powszechnie obowigzujacych przepisow prawa, zasad uczciwego
obrotu jak rowniez dobrych obyczajow.
Przekaz reklamowy w sposéb jasny wskazuje jakiego produktu lub ustugi dotyczy.
Przekaz reklamowy nie eksponuje korzysci w taki sposéb, ktéry powodowalby umniejszenie
znaczenia kosztow 1 ryzyk zwigzanych z nabyciem produktu lub ustugi.

§39.

Przekaz reklamowy nie powinien wprowadzac¢ w blad ani stwarza¢ mozliwosci wprowadzenia w biad

w szczegodlnosci co do:

1) charakteru prawnego przedmiotu reklamowanego, w tym praw i obowiazkow klienta,

2) tozsamosci podmiotu reklamujacego,

3) istotnych cech przedmiotu reklamowanego,

4) korzysci, ktore mozna osiaggnac nabywajac lub korzystajac z przedmiotu reklamowanego oraz
okresu, w ktérym powstaja,

5) ponoszonych przez klienta catkowitych kosztéw zwigzanych z nabyciem lub korzystaniem z
przedmiotu reklamowanego oraz okresu, ktérego te koszty dotycza,

0) czasu, wartosci 1 terytorialnej dostepnosci przedmiotu reklamowanego,

7) ryzyka zwigzanego nabyciem lub korzystaniem z przedmiotu reklamowanego.

§40.

Przy tworzeniu oraz publikacji przekazu reklamowego Bank w szczegdlnosci:

1) czuwa nad charakterem 1 konstrukcja przekazéow reklamowych przygotowywanych i
publikowanych w imieniu Banku lub na jego rzecz,

2) zapewnia odbiorcy mozliwos¢ swobodnego zapoznania si¢ ze wszystkimi tresciami
skladajacymi si¢ na przekaz, w szczegélnosci ze wszelkiego rodzaju wskazaniami i
zastrzezeniami stanowiacymi integralng cze$¢ przekazu reklamowego,

3) zapewnia, aby rozwiazania graficzne zastosowane w przekazie reklamowym nie utrudnialy
odbiorcy zapoznania si¢ z istotnymi informacjami przedmiotu reklamowanego w tym
przekazie, w szczegélnosci z informacjami wymaganymi przepisami prawa oraz
rekomendacjami nadzorczymi,

4) podaje zrédlo prezentowanych informacji, jezeli przekaz reklamowy odwoluje si¢ do
wynikéw sondazy, badan statystycznych, rankingdw, ratingdw lub innych danych.
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§41.
Proces oferowania produktéw lub uslug finansowych powinien by¢ prowadzony przez
odpowiednio przygotowane osoby w celu zapewnienia rzetelnosci przekazywanych klientom
informacji oraz udzielania im zrozumialtych wyjasnien.

§42.
1. Bank doklada staran, aby oferowane produkty lub ustugi finansowe byly adekwatne do potrzeb
klientéw, do ktérych s kierowane.
2. Na etapie przedstawiania charakteru i konstrukcji rekomendowanego produktu lub ustugi

finansowej Bank oraz podmioty z nimi wspélpracujace uwzgledniaja potrzeby, o ktérych mowa

w ust. 1, w szczegdlnosci co do indywidualnej sytuacji klienta, w tym wiedzy 1 do§wiadczenia na

rynku finansowym, a tam gdzie to uzasadnione, pozadanego czasu trwania inwestycji oraz

poziomu akceptacji ryzyka.
§43.

Bank oraz wspoélpracujace z nim podmioty rzetelnie 1 w sposob przystepny dla przecigtnego
odbiorcy informuja o oferowanym produkcie lub ustudze, w tym w szczegélnosci o charakterze i
konstrukcji tego produktu lub uslugi, korzysciach oraz czynnikach warunkujacych osiagniecie
ewentualnego zysku, a takze o wszelkich ryzykach z nimi zwiazanych, w tym o oplatach i kosztach
(réwniez zwigzanych z wczesniejsza rezygnacia z produktu lub ustugi).

§44.

1. Wszelkie niezbedne informacje dotyczace charakteru i konstrukcji produktu lub ustugi
finansowej, majace znaczenie dla podjecia przez klienta decyzji, sa udostepniane klientom w taki
sposob, aby w odpowiednim czasie przed zawarciem umowy mieli oni mozliwo§¢ swobodnego
zapoznania si¢ z ich tredcia.

2. Postanowienia umowy, w tym wzorce umowy oraz istotne informacje na temat umowy
zamieszczone w innych dokumentach, sa przedstawione klientowi przez Bank oraz podmioty z
nia wspotpracujace przed podjeciem przez niego decyzji co do zawarcia umowy.

3. Jesli w ocenie klienta nie jest mozliwe zapoznanie si¢ z przedstawionymi dokumentami na
miejscu Bank przekazuje klientowi na koszt wlasny kopie odpowiednich dokumentéw.

4. Bank podejmuje odpowiednie dzialania i doklada nalezytej starannoéci, aby wzorce uméw nie

zawieraly postanowien niejednoznacznych.

§45.
Bank opracowuje i udostepnia klientom jasne i przejrzyste zasady rozpatrywania skarg i
reklamacji.

§40.

Bank prowadzi zorganizowana forme rozpatrywania skarg i reklamacji oraz podejmuje
dzialania zaradcze zmierzajace do ograniczenia sytuacji, powodujacych ich wystgpowanie w
przysztosci.

§47.

Proces rozpatrywania skarg i reklamacji przez Bank cechuje si¢ rzetelnoscia, wnikliwoscia,
obiektywizmem oraz poszanowaniem powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa, zasad
uczciwego obrotu i dobrych obyczajow.
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§48.
Tres¢ odpowiedzi na skarge lub reklamacij¢ zawiera, o ile to mozliwe, pelne i wyczerpujace
uzasadnienie faktyczne i prawne, stosownie do zarzutow zamieszczonych w reklamacii lub skardze.

§49.
Bank dazy do polubownego rozwiazywania sporéw ze swoimi klientami.

§50.
Bank dochodzac swoich roszczen, w szczegélnosci prowadzac dziatania windykacyjne wobec
klientéw, dziala profesjonalnie i dba o reputacje instytucji zaufania publicznego.

Rozdziat 12

Kluczowe systemy i funkcje wewnetrzne

§51.

1. Bank posiada adekwatny, efektywny i skuteczny system kontroli wewnetrznej majacy na celu
zapewnienie:

1) prawidlowosci procedur administracyjnych 1 ksiggowych a takze sprawozdawczosci
finansowej oraz rzetelnego raportowania wewnetrznego 1 zewnetrznego,

2) zgodnosci dzialania z przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi oraz z uwzglednieniem
rekomendacji nadzorczych.

2. Na proces zapewniania realizacji celéw systemu kontroli wewnetrznej sklada si¢ organizacja
kontroli wewnetrznej, mechanizmy kontrolne oraz szacowanie ryzyka nieosiagniecia celow
wymienionych w ust. 1.

3. Bank posiada komidrke kontroli wewnetrine dysponujacq wystarcajacymi uprawnieniami, statusem i dostepem
do organdw Banku, aby mogla wypelniac swojq funkge.

4. Bank dokumentuje proces zapewnienia realizacji celow systemu kontroli wewngtrznej.

5. Ramy kontroli wewnetrineg Banku apewniajq:

1) skutecing i efektywnq dziatalnoss;

2) ostrogne prowadzenie dziatalnosci;

3) odpowiedniq identyfikace, pomiar i minimalizacgje ry3yka;

4) wiarygodnos¢ informadgji finansowych i niefinansowych objetych sprawogdawezosciq zarowno wewnetrng, jak
7 ewnetringy

5) wlasciwe procedury administracyjne i ksiggowe; orag

6) zgodnosi 3 prepisami, regulagami, wymogami nadorczymi oray politykq wewnetrzng instytucfi, jej
procesami, regulaminami i decyzjani.

§52.
1. System kontroli wewnetrznej Banku obejmuje wszystkie poziomy w strukturze organizacyjne;j
Banku.
2. Zarzad Banku opracowuje i wdraza adekwatny, efektywny i skuteczny system kontroli

wewnetrznej, a Rada Nadzorcza Banku dokonuje okresowej oceny adekwatnosci, efektywnosci
1 skutecznosci zarowno catosci systemu kontroli wewnetrznej, jak 1 wybranych jego elementow.
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Bank zapewnia ustanowienie, utrgymanie i regularne aktualizowanie pisemmnel polityki, mechanizmiw i
procedur kontroli wewnetrnel obejmujacych jednostki wewnetryne i komdrki kontroli wewnetrine orag
komunikuje pracownikom istotne miany .

Pracownikom Banku w ramach obowiazkéw sluzbowych przypisane sa odpowiednie zadania
zwigzane z zapewnianiem realizacji celéw systemu kontroli wewnetrznej.

Komorki kontroli wewnetrznej weryfikuja, czy polityka, mechanizmy i procedury okreslone w
ramach kontroli wewnetrznej sa prawidlowo wdrazane w ich poszczegélnych obszarach
wlasciwosci.

Komrki kontroli wewnetrzne regularnie przedktadajq Zarzadow: lub Radzie Nadzorcze sprawozdania
dotyezace identyfikowanych waznych uchybier - zawierajace w prypadkn kagdego nowego Zidentyfikowanego
wazgnego uchybienia opis wiqzanego 3 nim 1y3yka, oceng skutkow, alecenia orag wskazanie Srodkdw
naprawezych, jakie nalegy podjai. Zarzad podemuje w stosownym casie skutecine diatania nastgpeze w
wiqzkn 3 ustaleniami komdrek kontroli wewnetryne orag moge 3azadal odpowiednich dziatani naprawegych,
okreslonych w procedurge dziatai nastepezych wiazanych g ustaleniami i podjetymi Srodkami naprawegymi.

§53.
Bank opracowuje 1 wdraza efektywna, skuteczna i niezalezng funkcje zapewniania zgodnosci
dzialania Banku z przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi oraz z uwzglednieniem
rekomendacji nadzorczych.

Sposéb organizacji funkcji zapewnienia zgodno$ci w Banku gwarantuje niezaleznosé
wykonywania zadan w tym zakresie oraz dysponowanie wystarczajacymi uprawnieniami,
statusem 1 zasobami.

Pracownicy komirki ds. 3godnosci posiadajq wystarczajaca wiedze, umiejetnosci i doswiadeenie w odniesieniu
do nadzorn godnosci 3 prawem i odpowiednich procedur, jak rdwnies Bank zapewnia im dostep do regularnych
szkoleri w tym gakresie.

Komérka ds. 2godnosci powinna doradzaé Zargadowi w sprawie Srodkow jakie naley podjac w celu apewnienia
ggodnosci 3 obowiqzujacymi przepisami, Jasadami, regulaciami oraz, standardami orag ocenial wplyw mian
na dziatalnosé Bankn.

§54.
Bank zapewnia efektywna, skuteczng i niezalezna funkcje audytu wewnetrznego majaca
w szczegblnodci za zadanie regularne badanie adekwatnosci, skuteczno$ci i efektywnosci,
w szczegdlnodci systemu kontroli wewnetrznej, funkeji zapewnienia zgodnosci i systemu
zarzadzania ryzykiem.
Sposéb organizaciji funkcji audytu wewnetrznego gwarantuje niezalezno$¢ wykonywania zadan
w tym zakresie.
Audyt wewnetrzny Banku wykonywany jest na podstawie art. 10 ust. 2 Ustawy z dnia 10 sierpnia
1997 roku Prawo bankowe, na zasadach okreslonych w Umowie Systemu Ochrony SGB przez
jednostke zarzadzajaca Systemem Ochrony SGB- Spoéldzielnig, dzialajaca pod firma
»opotdzielczy System Ochrony SGB”, ul. Mielzyniskiego 22, 61-725 Poznan, zarejestrowana w
Krajowym Rejestrze Sadowym pod nr KRS 0000600238 .prowadzonym przez Sad Rejonowy
Poznan- Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego.

§55.
Osoba kierujaca komorka audytu wewnetrznego w jednostce zarzadzajacej Systemem Ochrony
SGB- Spoéldzielni oraz osoba kierujaca komoérka do spraw zgodnosci Banku maja zapewniong
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mozliwos$¢ bezposredniego komunikowania si¢ z Zarzadem oraz Rada Nadzorcza Banku, a
ponadto komoérka do spraw zgodnosci Banku ma mozliwos$¢ bezposredniego i jednoczesnego
raportowania do tych organow.

2. Osoba kierujagca komoérka do spraw zgodnosci Banku uczestniczy w posiedzeniach Zarzadu i
Rady Nadzorczej Banku, jezeli przedmiotem posiedzenia sa zagadnienia zwigzane z systemem
kontroli wewnetrznej lub funkcja zgodnosci.

3.  Powolywanie i odwolywanie osoby kierujacej komoérka do spraw zgodnosci Banku odbywa si¢
za zgoda Rady Nadzorczej Banku.

§56.

1. Bank skutecznie zarzadza ryzykiem wystepujacym w jego dzialalnosci, w szczegdlnosci poprzez
opracowanie 1 wdrozenie adekwatnego 1 skutecznego systemu zarzadzania ryzykiem
uwzgledniajacego strategie zarzadzania ryzykiem obejmujaca tolerancje na ryzyko okreslona
przez Bank.

2. W ramach zarzadzania ryzykiem Bank bierze pod uwage wszystkie istotne rodzaje ryzyka,
z nalezytym uwzglednieniem ryzyka zaréwno finansowego, jak i niefinansowego, w tym ryzyka
kredytowego, rynkowego, plynnosci, koncentracji, operacyjnego, informatycznego, utraty
reputacji, prawnego, zwiazanego z postepowaniem, zgodnoscig z prawem i strategicznego.

3.  Na proces zarzadzania ryzykiem sklada si¢ jego identyfikacja, pomiar, szacowanie,
monitorowanie  oraz stosowanie mechanizméw  kontrolujacych 1 ograniczajacych
zidentyfikowany, zmierzony lub oszacowany poziom ryzyka, a takze sprawozdawczos¢ ryzyka,
tak aby Zarzad i wszystkie stosowne jednostki otrzymywaly w stosownym czasie dokladne,
zwigzle 1 zrozumiale i istotne sprawozdania oraz mogly wymieniaé stosowne informacje
dotyczace identyfikacji, pomiaru lub oceny i monitorowania ryzyka i zarzadzania nim.

4. System zarzadzania ryzykiem zorganizowany jest adekwatnie do charakteru, skali i ztozonosci
prowadzonej dzialalnosci przy uwzglednieniu strategicznych celow Banku, w tym strategii
odnosnie do zarzadzania ryzykiem uwzgledniajacej tolerancje na ryzyko okreslong przez Bank.

§57.
1. Niezaleznie od zadan przypisanych komoérkom organizacyjnym Banku 1 innym jego organom,
odpowiedzialno$¢ za skuteczne zarzadzanie ryzykiem ponosi Zarzad Banku.
2. Czlonkowie Zarzadu Banku, uwzgledniajac charakter, skale¢ i zlozono§é prowadzonej
dziatalno$ci nie powinni laczy¢ odpowiedzialnosci za zarzadzanie danym ryzykiem z
odpowiedzialno$cig za obszar dzialalnosci generujacy to ryzyko.

§58.

Rada Nadzorcza Banku zatwierdza i nadzoruje realizacje strategii zarzadzania ryzykiem,
sprawujac nadzor nad skutecznoscia zarzadzania ryzykiem. Zarzad Banku zapewnia otrzymywanie
przez Rad¢ Nadzorcza Banku regularnej i aktualnej informacii o ryzyku zidentyfikowanym w obecnej
lub przyszlej dziatalnosci Banku, charakterze, skali i zlozonos$ci ryzyka oraz dzialaniach
podejmowanych w ramach zarzadzania tym ryzykiem, w tym takze informacji od komoérki audytu
wewnetrznego Spotdzielni lub komérki do spraw zapewnienia zgodnosci Banku lub innej komorki
lub osoby odpowiedzialnej w Banku za ten obszar.
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